
Garanzia Warranty 
  
1. Fitt S.p.A., società per azioni di diritto italiano 
con sede legale in Via Piave 8, 36066 Sandrigo 
(VI), Italia (“FITT”) garantisce che i prodotti 
elencati nell’Allegato A (“Prodotto/1”) sono 
esenti da vizi e difetti nei materiali e nella 
lavorazione per il periodo indicato nell’Allegato A 
dalla data di acquisto (“Periodo di Garanzia”). 
La data di acquisto dovrà essere provata tramite 
documento fiscale valido (e.g. scontrino). 

1 Fitt S.p.A., company limited by shares 
incorporated and existing under Italian laws with 
registered office in Via Piave 8, 36066 Sandrigo 
(VI), Italy (“FITT”) guarantees that [the products 
listed in Schedule A hereto] (“Product/s”) will be 
free from defects in materials and workmanship 
for the period specified in Shedule A as of the date 
of the relevant purchase (“Warranty Period”). 
The purchased date shall be proved by means of a 
valid fiscal document (e.g. sales receipt). 

  
2. I servizi oggetto della presente garanzia sono 
gratuiti e si aggiungono, ma non sostituiscono i 
diritti di cui il consumatore è titolare ai sensi di 
legge. 
Il consumatore finale dispone infatti per legge di 
rimedi da parte del venditore, a titolo gratuito, in 
caso di difetto di conformità dei Prodotti, e tali 
rimedi non sono pregiudicati dal contenuto del 
presente documento. 

2. The services subject matter of this warranty are 
gratuitous and are added to, but do not substitute 
the rights of which the consumer is entitled at the 
law. 
As a matter of facts, the final consumer is entitled 
by law to remedies from the seller free of charge 
in the event of a lack of conformity of the goods 
and those remedies are not affected by the content 
of the present document. 

  
3. Le contestazioni di pretesi difetti del/i 
Prodotto/i dovranno essere fatte per iscritto, via 
posta elettronica o lettera raccomandata a. r. al 
seguente indirizzo: 
Fitt S.p.A., Via Piave 8, 36066 Sandrigo (VI), 
Italia, indirizzo di posta elettronica 
[customercare@fitt.com] o sul sito www.fitt.com 
nella sezione “contattaci”. 

3. The claims for alleged defects of the Product/s 
shall be made in writing, by means of e-mail or 
return receipt registered letter at the following 
address: 
Fitt. S.p.A., Via Piave 8, 36066 Sandrigo (VI), 
Italy, email account [customercare@fitt.com]. 
Claims shall also be submitted through the contact 
us page of the www.fitt.com website. 

  
4. Per attivare la presente garanzia, il consumatore 
dovrà: 
(i) avere la disponibilità del Prodotto 
asseritamente difettoso; 
(ii) presentare una richiesta scritta con una 
dettagliata descrizione del difetto, allegando (a) 
foto del/i Prodotto/i difettoso/i e (b) copia dello 
scontrino fiscale o altro documento valido che ne 
attesti l’acquisto; 
(iii) indicare la propria residenza e il 
negozio/punto vendita presso il quale il Prodotto 
è stato acquisto, onde consentire la consegna del 
Prodotto sostitutivo ai sensi del successivo art. 5; 
(iv) dichiarare di aver utilizzato il Prodotto 
solamente per finalità private e non per finalità 
professionali o commerciali. 

4. To activate the warranty the consumer shall: 
(i) have the allegedly defective Product; 
(ii) present written request, with a detailed 
description of the alleged defect, enclosing (a) 
pictures of the allegedly defective Product/s and 
(b) copy of the sales receipt or other valid 
document attesting the relevant purchase; 
(iii) indicate the address of its residence and of the 
store/sale point where the Product was 
purchased, to allow the delivery of the substitutive 
Product as per art. 5 below; 
(iv) state that the Product has been used solely for 
private purposes and not for commercial or 
professional purposes. 

  
5. Nel caso in cui i reclami sollevati dal 
consumatore durante il Periodo di Garanzia ai 
sensi del precedente art. 4 siano fondati e accettati 

5. Should the complaints raised by the consumer 
within the Warranty Period pursuant to art. 4 
above, be grounded and accepted by FITT, the 
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da FITT, quest'ultima provvederà, senza oneri a 
carico del consumatore, alla sostituzione del/i 
Prodotto/i difettosi consegnando nuovo/i 
Prodotto/i sostitutivo/i, a propria discrezione, 
presso (i) la residenza del consumatore, ovvero (ii) 
il negozio/punto vendita presso il quale il 
consumatore ha acquistato il/i Prodotto/i 
difettoso/i. 
I Prodotti sostitutivi saranno consegnati e/o 
messi a disposizione del consumatore da parte di 
FITT in un tempo ragionevolmente breve dalla 
data di accettazione della contestazione del 
consumatore. 

latter will, free of charge for the consumer, replace 
the defective Product/s by delivering the 
substitutive new Product/s at its discretion (i) at 
the consumer’s residence or (ii) at the sale 
point/store where the consumer originally 
purchased the defective Product/s. 
The substitutive Products will be delivered or 
placed at the consumer’s disposal by FITT in a 
reasonably short term as of the date of acceptance 
of the consumer’s claim.  

  
6. Su richiesta di FITT, il consumatore dovrà 
consentire a quest’ultima di esaminare il/i 
Prodotto/i difettoso/i. 

6. Upon FITT’s request, the consumer shall allow 
FITT to examine the defective Product/s. 

  
7. La presente garanzia s'intende integralmente 
adempiuta da FITT con la sostituzione del 
Prodotto difettoso, senza altri oneri e/o obblighi 
a suo carico. 

7. This warranty shall be deemed as entirely 
fulfilled by FITT with the replacement of the 
defective Product, without any additional duty 
and/or obligation on its account. 

  
8. Gli obblighi di FITT ai sensi della presente 
garanzia hanno come presupposto l’uso privato 
dei Prodotti e sono quindi espressamente esclusi 
nel caso di qualsiasi utilizzato dei Prodotti per 
finalità commerciali e/o professionali. 

8. FITT’s obligations under this warranty are 
based on the private use of the Products and are 
therefore expressly excluded in case of any use of 
the Products for commercial or professional 
purposes.  

  
9. La garanzia è esclusa qualora i vizi dei Prodotti 
siano causati da: 
(i) normale usura dei materiali; 
(ii) deposito e custodia in luogo non idoneo; 
(iii) uso improprio e/o contrario alle modalità 
d’uso e avvertenze suggerite nelle schede tecniche 
di ogni prodotto.. 

9. The warranty will not apply to any defect of the 
Products arising out of: 
(i) normal wear and tear of the materials; 
(ii) warehousing in non-suitable place; 
(iii) improper use and/or contrary to the 
conditions of use and warnings set out under the 
products technical specifications. 

  
9. Modalità d’uso e avvertenze 9. Conditions of use and warnings 
Si vedano le schede tecniche nel sito 
www.fitt.com 

Check out the Products Technical 
Specifications in the website www.fitt.com 

  
11. La presente garanzia si applica solo ai Prodotti 
acquistati dai consumatori nei seguenti paesi: 
Europa, USA, Africa. 

11. This warranty applies only on Products 
purchased by consumers in the following 
countries: Europe, USA, Africa. 

  
12. La presente garanzia è regolata e deve essere 
interpretata in base al diritto italiano, fermi e 
impregiudicati i diritti di cui il consumatore è 
titolare in base alla legge vigente nel luogo in cui 
ha acquistato il/i Prodotto/i che non siano 
derogabili contrattualmente. 

12. This warranty is governed and shall be 
construed in accordance with the law of Italy, save 
and without prejudice to the rights granted to the 
consumer by the law in force in the place where 
he purchased the Product/s that cannot be 
contractually derogated. 

  



ALLEGATO A PRODOTTI                                      SCHEDULE A PRODUCTS 
 

PRODOTTI/PRODUITS/PRODUCTS/ ANNI/ANNÉES /YEARS/AÑOS/LATA GWARANCJI / 

PRODUCTOS/ PRODUKTÓW/ ПРОДУКТ  гарантийный срок (в годах) 

FITT B-Active Flex 10 

FITT B-Active Rigid 10 

FITT Barrier CDS 10 

FITT Diamond 10 

FITT Captive Grey 10 

FITT Yoyo 5 

Fitt Ikon 5 

Fitt Force 30 

FITT ANTIGELO 5 

FITT ECODROP 5 

FITT ASPIRFLEX 5 

FITT ASPIRFLEX PLUS 7 

FITT MIMOSA 10 

FITT MINT 10 

FITT DAISY 10 

FITT DAISY GREEN 10 

FITT NOIR 10 

FITT PASTELLO 10 

FITT SUPERGEL 10 

FITT AETERNUM 10 

FITT PROFY 10 

FITT SPRIZZY 10 

FITT SUNTEX 10 

FITT DAISY GREY 10 

FITT LILY 12 

FITT FLORA 15 

FITT LIVELLE 15 

FITT PLUVIO 15 

FITT TOP GREEN 15 

FITT AGAVE 15 

FITT NTS TOBBY 30 

FITT NTS GREY 30 

FITT NTS ORANGE 30 

FITT NTS RED 30 

FITT NTS JEANS 30 

FITT NTS LIME 30 

FITT NTS YELLOW 30 

FITT NTS MASTERPLUS 30 

FITT NTS MARINE 30 



FITT NTS WORK 30 

FITT NTS WATER 30 

FITT NTS ECO 30 

FITT AGIX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BATIPRO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BLUFORCE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BLUFORCE RJ 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BLUSKY 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BLUTECH 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BUILDING PIPE SYSTEM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT CABLE PROTECTION SYSTEM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT FOGLIA VERDE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT RAIN 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT SEWER 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT SEWER EVO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX XTREME 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX XTREME WIRE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX  UV-R HD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX  UV-R LD   2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX HD  2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX LD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 40 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 80 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT FLAT HD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT FLAT LD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX PU WIRE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT LIGHTFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT VENFLEX PU LD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT OILFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX FUEL 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX GAS EN 1327 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX GAS EN 16436 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX GAS GPL 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX GAS METANO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT Idroflex 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT Evapool 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT EXTRA WHITE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX WHITE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT METALFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 



FITT ALIFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ALIFLEX LD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ENOFLEX  2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ENOFLEX SF 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX CRISTALLO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT CRISTALLO EXTRA 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ALIFLEX MEDIUM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AQUARIUM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT LIGHTFLEX BK 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT SUPERELASTIC 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AIR HOSE KIT 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 20 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 20 BAR C 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 20 BAR ULTRAFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX CRISTALLO C 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX PU 20 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX MARINE  2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX PU 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

IDRO GREEN 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

IDRO YELLOW 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ASPIRTECH 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT FREEL 5 

FITT REVIX 5 

FITT STILTEK FOOD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT SEWER ICE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT GOLDTEK 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT GOLDTEK PRO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT EXTRA WHITE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT PURE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT PURE TEK 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT WOODTEK 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT VENFLEX PU HD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX UV-R SUPERELASTIC 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ALIFLEX SUPERFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BRAVO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT CLEANY EVO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT CLEANY 20 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX ERGON 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX PREMIUM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT IDROPULITRICE KIT 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 



TUYAU D’ASPIRATION ÉQUIPÉ 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

TUYAU D'ARROSAGE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

TUYAU D'ARROSAGE 15 

Manguera plana 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

DALIA 8 

 


